ZASADY POUZiVANIA SUBOROV

COOKIES

www.socialheroes.sk ¢« Polo Investments s. r. o.

Tento dokument vysvetluje, ako nasa reklamnd agentira vyuziva stubory cookies a podobné
technoldgie na optimalizaciu vasho zazitku a skvalitiovanie nasich marketingovych sluzieb.

Co su subory cookies?

1.1. Subory cookies su0 malé textové subory, ktoré sa pri navSteve webovej stranky
www.socialheroes.sk ukladaju do vasho koncového zariadenia (pocitac, tablet, smartféon). Umoznuju
webu zapaméatat si informacie o vasej navsteve a vasich preferenciach.

1.2. Okrem cookies mbézeme pouzivat aj podobné technoldgie ako pixely (napr. Facebook Pixel)
alebo webové majaky, ktoré slizia na sledovanie ucinnosti nasich reklamnych kampani.

Pravny zaklad a suhlas

2.1. Pouzivanie nevyhnutnych cookies je zalozené na nasom opravnenom zaujme zabezpecit
bezpecnl a funkénl prevadzku webu v zmysle zakona o elektronickych komunikaciach.

2.2. VSetky ostatné kategorie cookies (analytické, marketingové) spracivame vyluéne na zaklade
vasho dobrovolného suhlasu, ktory udelujete prostrednictvom interaktivnej cookie listy.
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Kategérie a uéel cookies

Doba
ulozenia

Typ cookies Uéel spractvania

) Zakladna funkénost webu, bezpeénost, ukladanie nastaveni Relacia / 1
Nevyhnutné i )
ochrany sukromia. rok
L Meranie navstevnosti, analyza spravania pouzivatelov za 24 hod. az 2
Analytické . L.
Gcelom vylepSenia obsahu webu. roky

. i Zobrazovanie personalizovanej reklamy na socialnych siefach a Zvycajne 1
Marketingové o i i
inych platformach (Retargeting). rok

Integracia sluzieb tretich stran

4.1. Ako reklamnd agentdra pracujeme s pokroCilymi nastrojmi tretich stran, ktoré moézu do vasho
prehliadac¢a ukladat vlastné cookies. Ide najmé o:

* Google Analytics & Google Ads: Pre detailnd analyzu navStevnosti a optimalizaciu
vykonnostnych kampani.

* Meta Pixel: Na meranie konverzii z reklam na Facebooku a Instagrame a tvorbu
remarketingovych publik.

* LinkedIn Insight Tag: Pre B2B marketingovu analyzu a cielenu reklamu na profesionélnej sieti.

4.2. Tieto tretie strany sU samostatnymi prevadzkovatelmi a maju vlastné podmienky ochrany
sukromia, ktoré su v sulade s medzinarodnymi Standardmi.

Sprava a odvolanie suhlasu

5.1. Svoj suhlas s pouzivanim cookies mozete kedykolvek zmenit alebo odvolat prostrednictvom
nastaveni v patiCke nasho webu.
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5.2. Cookies mozete spravovat aj priamo vo vasom prehliadaci (Chrome, Safari, Firefox, Edge), kde
ich mbzete blokovat alebo vymazat cell histériu. Upozoriiujeme v8ak, Zze deaktivacia nevyhnutnych
cookies m6ze obmedzit funkénost stranky.

Kontaktné udaje

6.1. V pripade akychkolvek otazok ohladom spraclvania vasich Udajov prostrednictvom technolégii
cookies nas kontaktujte na adrese info@socialheroes.sk.

Vydané v Bratislave, diia 26. aprila 2026
Polo Investments s. r. 0.
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